[image: ]




[image: ]


Aanvraag Collectieve retour

School: 
Naam contactpersoon:
Afdeling: 

Opleiding/ lijstnummer: 
ISBN: 
Titel:
Reden van retour:

Aankruisen wat van toepassing is: 
· Licentie 
· Boek
· Combi (Boek en licentie)
· Voucher

Aantal: 
Datum verwachte retourzending: 


Factuur
T.n.v.
Kostenplaats
Adres
PC Woonplaats
E-mail


Studenten voor of na verwerking/ ontvangst van retour crediteren:
Bij het achteraf crediteren worden alleen de studenten gecrediteerd die voorkomen op het overzicht van studenten die het boek op school hebben ingeleverd. (aan te leveren door school)


Ik ga akkoord met 
Eventuele licenties die zijn geactiveerd of niet ingetrokken kunnen worden i.v.m. retourtermijn, worden in rekening gebracht bij de school. Boeken die ontbreken of beschadigd zijn bij ontvangst retourorganisatie worden in rekening gebracht bij de school.

1. Zodra we je aanvraag hebben verwerkt ontvang je van ons een retourbon.
2. Stuur ons in reactie op de retourbon de track en trace van de retour.
3. De retourzending dient binnen 7 dagen na akkoord door ons te zijn ontvangen.


Handtekening………. D.d.: te ………
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